
 

 
 
 
 
Integrazione Informativa Privacy (Art. 13, D.Lgs. 132/2025) 

Oggetto: Informativa sull’utilizzo di sistemi di Intelligenza Artificiale (IA) 

In conformità a quanto previsto dall’art. 13 del D.Lgs. 132/2025 e dal Regolamento UE 2016/679 
(GDPR), la società Opex Solutions informa gli utenti e i clienti circa le modalità di integrazione di 
sistemi di Intelligenza Artificiale nei propri processi di consulenza. 

1. Finalità e Trattamento 

Opex Solutions utilizza strumenti di Intelligenza Artificiale esclusivamente come supporto tecnologico 
per l’efficientamento dei processi interni e la generazione di bozze preliminari, analisi di scenario e 
spunti ideativi. L'IA non è utilizzata per l'adozione di decisioni automatizzate che producano effetti 
giuridici o incidano in modo analogo significativamente sull'interessato senza intervento umano. 

2. Garanzia di Supervisione Umana (Human-in-the-loop) 

Ai sensi della normativa vigente, la società garantisce che: 

●​ Validazione obbligatoria: Ogni output generato da sistemi di IA è considerato 
esclusivamente una "proposta di lavoro" o "idea progettuale". Nessun documento, report o 
strategia viene consegnato al cliente o implementato senza la preventiva validazione, 
revisione e firma da parte di un dipendente o collaboratore di Opex Solutions. 

●​ Responsabilità professionale: La responsabilità finale della consulenza rimane in capo al 
professionista umano, il quale verifica la correttezza, l'etica e l'aderenza al contesto 
specifico delle indicazioni fornite dal sistema. 

3. Formazione del Personale 

Tutti i dipendenti e i collaboratori che interagiscono con sistemi di IA hanno ricevuto una formazione 
specifica e certificata in merito a: 

1.​ Funzionamento e limiti dei modelli utilizzati. 
2.​ Prevenzione di bias (pregiudizi) algoritmici. 
3.​ Tutela della riservatezza dei dati immessi nei sistemi (Data Protection by Design). 

4. Diritti dell'interessato 

L'utente ha il diritto di richiedere ulteriori chiarimenti sulla logica dei sistemi di IA utilizzati scrivendo a: 
[info@opexsolutions.it]. 
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